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WICHANNEL | Videocomunicazione

Aumenta le occasioni di vendita
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Si stima che i clienti di una farmacia aspettano in fila prima di essere serviti per un periodo di circa due minuti e mezzo. Per trasformare quest’attesa in un’opportunità è necessario catturare la loro attenzione attraverso strumenti multimediali che possano aumentare le occasioni di vendita. In un contesto di mercato dove le farmacie ampliano la propria offerta commerciale attraverso l’utilizzo di promozioni, scontistiche, servizi aggiuntivi o organizzazione di eventi speciali è fondamentale far conoscere la propria offerta ai propri clienti. Proprio in un momento in cui i clienti stanno prendendo o prenderanno decisioni in merito alla propria salute.












Sistema WiChannel

WiChannel è la soluzione integrata nei gestionali Winfarm e L-infa pensata per gestire la videocomunicazione. Potrai creare rubriche, promozioni e messaggi promozionali e con un semplice click il sistema pubblica in automatico un palinsesto di offerte commerciali con prezzi sempre aggiornati in tempo reale.

Un dettagliato report di statistiche ti offrirà la possibilità di analizzare le performance delle iniziative per pianificare al meglio la tua comunicazione in farmacia.

La videocomunicazione, rispetto a espositori e cartotecnica classica è dinamica e attrattiva, cattura l’occhio e quindi l’attenzione. Rappresenta quindi una soluzione molto potente per veicolare i messaggi da diffondere ai propri clienti. WiChannel permette con estrema flessibilità di adattare i messaggi non solo alla stagionalità presente (ogni periodo dell’anno si porta dietro i diversi temi su cui si può aprire un dialogo con il cliente) ma anche ai servizi offerti.

















I VANTAGGI DELLA VIDEOCOMUNICAZIONE

Catturare l’attenzione nei periodi di attesa aumenta:
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Il sell-out dei prodotti, anche di quelli non esposti.
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L’erogazione dei servizi offerti
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Le iscrizioni a giornate a tema
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Partecipazioni a iniziative promozionali e commerciali





LA GESTIONE DEL PALINSESTO CON UN SEMPLICE CLICK
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Promozioni a video

con prezzi sempre aggiornati in tempo reale e stagionali.
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Controlla data limite offerta

le date sono una parte fondamentale sia per la gestione corretta delle promozioni che per l’analisi statistiche che ne seguiranno. Monitorare la data limite dell’offerta aiuta il farmacista a tenere sempre il palinsesto aggiornato senza accavallamenti promozionali abbattendo l’errore umano.
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Impostazione giacenza minima

il sistema rimuove in automatico le promozioni dei prodotti non più disponibili in magazzino.
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Palinsesto automatico per i prodotti in promozione all’interno del gestionale arricchito da:

	Rubriche Lo Sapevi Che e InfoSalute che informano con messaggi stagionali la clientela in attesa.
	Quiz a risposta multipla intrattengono la clientela tenendoli allo stesso tempo informati.
	Notizie Ansa
	Visualizzazione Meteo
	Eliminacode e Streaming musicale integrati.
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Report di Statistiche

possibilità di calcolare l’efficacia dei palinsesti attivi e delle azioni promozionali per capire quanto performano e porre subito rimedio.









WICHANNEL – ASSISTENZA REDAZIONE PALINSESTI

Mettiti comodo. Alla videocomunicazione ci pensiamo noi


Scopri il servizio
Scopri il servizio
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Compila il form per essere ricontattato



Nome *



Cognome *



Ragione sociale *



Indirizzo mail *



Numero di Telefono *




Privacy Policy *
Ho letto l' informativa sulla privacy  e chiedo che i miei dati personali vengano comunicati ad aziende terze del Gruppo Pharmaservice



Grazie per averci scritto. Presto verrai contattato da un nostro referente.
×
Si è verificato un errore nel tentativo di inviare il tuo messaggio. Per favore riprova più tardi.
×

INVIA MESSAGGIO
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			IL GRUPPO

Chi siamo

Le aziende del Gruppo

Le nostre filiali

Contatti

Mappa del sito
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	LAVORA CON NOI



AREA RISERVATA

TELEASSISTENZA

																					

																										
							CONTATTI

		
							Via Cicolella, 18 - 73100 Lecce (LE)

			
							Telefono: 800.534999

			
			
							Fax: 0832.233590

			
												Email: segreteria@pharmaservice.it
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